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El proveedor o representante de marca para que recupere su contrasena o desbloqueé’ su usuario,
debera seguir los siguientes pasos:

Paso 1

@ Contrasefia

Ingrese a la siguiente direccion :

M2 BK?2 5 https://www.catalogos.perucompras.gob.pe

Actualizar Captcha

N
V4 Ingrese Codigo
—

INGRESAR
que i
i

restablecer su
| SEACE.

de usuario nuevo para Restablecer su contrasefia para
S Proveedores /Rep. Marca + + + + + + + + + + + +

1El usuario se bloquea después de 5 intentos erréneos de ingresar su contrasefia.
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Paso 2

Seleccione la opcion

“Restablecer su contrasena”.
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Usuario

@ Contrasefia

M2 BK2 5

Actualizar Captcha

g
Vd Ingrese Codigo
—

INGRESAR

A las Entidades Piblicas ze les recuerda que el a wo de PERLU
COMPR. 5= realiza 3 través del Certificade SEACE v Perfil: Operador de
Compras por Ca asimismo, la gestion para restablecer su
contraseiia se realiza a través del SEACE.

istro de usuario nuevo para

+ o+
o+
+ o+
+ o+



Paso 3

Ingrese su numero de RUC y la cuenta de
correo electronico?, vinculado al usuario
respectivo.

2Refiérase a la cuenta de correo electrdnico registrada en la Plataforma; en caso de requerir la actualizacién del correo
electrénico, debera ingresar una solicitud firmada por el representante legal, a través de la mesa de parte digital; la
misma que debera incluir la ficha RUC de la persona juridica y la copia del DNI del representante legal.
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Solicitud de reinicio de
contrasena

& Usuario

Correo electronico

v VALIDAR X CERRAR




Paso 4

El aplicativo le mostrara un mensaje
indicandole que se envio un correo a su
cuenta de Correo Electronico registrada
con el link que le permitira realizar su
cambio de contrasena y activacion
automatica de la cuenta.
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Usuario

I% Contrasefia

M2 BK2 5

Actualizar Captcha

g
V4 Ingrese Codigo
L]

A las Entidades Piblicas ze |2z recusrda que el acceso al aplicative de PERU

0 - Perfil: Operador de

imizmo, la gestion para restablecer su
es del SEACE.

Registro de usuario nuevo para Restablecer su contrasefia para
Proveedares Proveedores /Rep. Marca
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Paso 5

Al ingresar a su correo electronico, debera
ubicar el correo de Peru Compras conteniendo
el mensaje para la recuperacion de su
contrasena; en el cual debera hacer clic en el

enlace correspondiente.
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PERU
COMPRAS

RECUPERA

Tu clave de Peru Compras

Bienvenido!

Este mensaje es en respuesta a su reciente solicitud de recuperar su
contrasefia.

Para recuperar su contrasefia ingrese a Recuperar Contrasefia dentro de
los 60 minutos de haber recibido este correo. Transcurrido este tiempo,
tendra que volver a solicitar el cambio de contrasefia

® Catalogos Electronicos - Penl Compras
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Paso 6

Ingrese sus datos para Activar su Login

Usuario

Usuario

Correo

Email

Nueva Contrasefia

Contfrasena

Registrar los datos que se solicitan
conforme a la siguiente pantalla:

Contrasena

No soy un robot e

reCAFTCHA
Privacidad - Témminos

(N ota: \

La cuenta de correo electronico debe ser el mismo que se encuentra vinculado a la cuenta del usuario respectivo.
. La nueva contrasefia debera contar como minimo con 8 caracteres, una mayuscula, una mindscula, un nimero
y un caracter especial.
» El correo electrénico remitido para la recuperacion de contrasena, tiene una vigencia de 60 minutos, posterior a

\ ello debera repetir el procedimiento. )
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M Activar Login




Paso 7

Por ultimo, se reactivara automaticamente
Su usuario y podra ingresar con su

nueva contrasena.
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Usuario

@ Contrasefia

M2 BK2 5

Actualizar Captcha

"]
V4 Ingrese Codigo
I

INGRESAR

A las Entidades Puablicas =z |2z recusrdz que &l ace al aplicative de PERU
COMPRAS, se realiza a tra ificado SEACE v.2.0 - Perfil: Operador de
Compras por Catdlogo; asimismo, la gestion para restablecer su
contrasefia se realiza a través del SEACE.

Registro de usuario nuevo para Restablecer su contrasefia para
Proveedo [/Rep. Marca
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